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Mit dem ixi-UMS Portal Server stellt ixi-UMS Enterprise die Webanwendung ixi-UMS Benutzer Portal fiir die Benutzer zur
Verfligung.

Die Einstellungen der zur Auswahl stehenden Optionen der einzelnen Webanwendungen werden in den jeweiligen ixi-UMS
Komponenten als "Standard" oder "Default" festgelegt. Zusatzlich konnen diese in der LDAP-Benutzerverwaltung am
Benutzerobjekt individuell angegeben werden. Die am Benutzerobjekt eingetragenen Werte iberschreiben die an den ixi-
UMS Komponenten festgelegten Einstellungen.

Wird eine Option fir die Webapplikation aktiviert, kann der Benutzer die in der LDAP-Benutzerverwaltung eingetragenen
Vorgaben andern bzw. tiberschreiben.

Welche Informationen der Benutzer in dem ixi-UMS Benutzer Portal sehen und welche Einstellungen er vornehmen kann,
hangt von den installierten und verfligbaren ixi-UMS Komponenten sowie den Einstellungen am ixi-UMS Portal Server ab.

Der ixi-UMS Portal Server kann auf einem Rechner mit den ixi-UMS Komponenten oder auf einem eigenen Rechner
installiert werden.

Im ixi-UMS Portal Server kdnnen mehrere Instanzen mit unterschiedlichen Einstellungen erstellt werden.

Der ixi-UMS Portal Server kann so eingerichtet werden, das den Benutzern die Option "Windows Sitzungsauthentifizierung
verwenden" angeboten wird. Damit ist fiir alle Benutzer, in allen Instanzen das "Single-Sign-On" (SSO) aktiviert.

Bitte beachten Sie:
Sind die ixi-UMS Komponenten auf anderen Rechnern installiert, missen nach der Installation einige Einstellungen
(abhéngig von den bendtigten und gewlinschten Webseiten) manuell vorgenommen und Zugriffe sicher gestellt werden:

1. Zugriff per HTTP/HTTPS zu den ixi-UMS Rechnern
ggf. vorhandene Firewalls miissen so eingerichtet sein, das der ixi-UMS Portal Server per HTTP oder HTTPS (je nach
Einstellung) auf dem definierten Port auf die ixi-UMS Rechner zugreifen kann. Alle Rechner missen den Zertifikaten
vertrauen -> die Zertifikate missen im Zertifikatsspeicher eingetragen sein.

2. Verbindungssicherheit
Der vom ixi-UMS Portal Server bei der Installation erstellte "public-key" muss auf allen ixi-UMS Rechnern in das dort
installierte ixi-Framework eingetragen werden.

3. Anpassen der Willkommens E-Mail (nur ixi-UMS Voice-Mail Server)
Auf der Willkommens E-Mail fiir die ixi-UMS Voice-Mailbox kann der Link zum ixi-UMS Benutzer Portal angegeben
werden. Die IP-Adresse/Name des ixi-UMS Portal Server muss im ixi-UMS Voice-Mail Server eingetragen werden.

ProCall Enterprise Integration

Das ixi-UMS Benutzer Portal kann Uber die "WebTabs" von ProCall veroéffentlicht werden. Die Funktion "Ansagen
aufnehmen und abhéren per Mikrofon" kann in diesem Fall nicht genutzt werden, da der InternetEplorer diese Funktion
nicht unterstitzt.

Damit die Benutzer sich in dem Fall nicht an dem ixi-UMS Benutzer Portal anmelden missen, kann die Authentifizierung
Uber die "ProCall Enterprise Integration" automatisch per Single-Sign-On erfolgen.

Grundsatzliches



1.1 Umfang

Der im ixi-UMS Portal Server verfligbare Umfang fiir das ixi-UMS Benutzer Portal ist abhdngig von den installierten ixi-UMS
Enterprise Komponenten:

verfiighares Webmodul benotigte ixi-UMS Komponente

ixi-UMS Web Journal

ixi-UMS Kernel
eingehende Nachrichten und Riickmeldungen im ixi-UMS Web Journal ansehen

ixi-UMS Mail Server Connector
ixi-UMS Render Connector
ixi-UMS Kernel

ixi-UMS Neue Nachricht
Versand von Fax- und SMS Nachrichten

ixi-UMS Benutzereinstellungen
Informationen Uiber die Fax, SMS, Voice Berechtigungen, Absenderinformation

und Reportsprache indern ixi-UMS Mail Server Connector

zusatzlich benotigt:
Auswahlen des Deckblatts, Angabe max. Seiten/Fax ixi-UMS Render Connector

Information (iber Anzahl Faxe/Tag ixi-UMS Kernel

ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration

ixi-UMS Voice-Mail Server
die browser-basierte Konfigurationsoberflache fiir die ixi-UMS Voice-Mailbox IXI ! oer

Der ixi-UMS Portal Server benétigt eine Netzwerkverbindung zu den erforderlichen ixi-UMS Komponenten. Das ixi-UMS
Benutzer Portal kann per HTTP und/oder HTTPS (empfohlen) zur Verfligung gestellt werden. Die Konfiguration des
Protokolls wird im ixi-Framework vorgenommen. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem ixi-Framewok Manual.

Die Benutzer kénnen das ixi-UMS Benutzerportal Gber folgenden Link in Ihrem Browser 6ffnen:
http://<IP-Adresse des ixi-UMS Servers>:8890/umsportal
bzw.:

https://<IP-Adresse des ixi-UMS Servers>:443/umsportal

Hinweis: Wird das ixi-UMS Benutzer Portal im Browser eines Smartphone gedffnet, wird die Darstellung entsprechend
angepasst.

Die Benutzer missen sich mit der Firmen ID/Instanzname und den im ixi-UMS Portal Server festgelegten Anmeldedaten am
ixi-UMS Benutzer Portal anmelden.

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

E ixi-UMS Benutzer Portal

ixi-UMS Benutzer Portal

Login
Firmenkennung estos
Benutzername uzername(@estos. de
Passwort ssssssss

[[JAngemeldet bleiben
[~] Firmenkennung speichemn
[JWindows Sitzungsauthentifizierung verwenden | Login |
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Nach der Anmeldung stehen dem Benutzer die festgelegten Module mit den frei gegebenen Optionen zur Verfligung.
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1.1.1

ixi-UMS Web Journal

ixi-UMS Enterprise bietet mit dem ,,ixi-UMS Web Journal® fiir den einzelnen Benutzer einen browser-basierten Uberblick
liber die eigenen versendeten und empfangenen ixi-UMS Nachrichten aus dem ixi-UMS Kernel Journal. Das ixi-UMS Kernel
Journal muss aktiviert sein. Sollen die Benutzer die Nachrichten 6ffnen kdnnen, muss die Archivierung am ixi-UMS Kernel
aktiviert sein.

Voraussetzung ist, dass die benétigten Benutzerinformationen in der LDAP-Benutzerdatenbank vorhanden sind. Anhand
der hinterlegten Absender-E-Mail-Adresse und der UMS-Empfangernummer werden die Daten ermittelt und die
entsprechenden Eintrage angezeigt. Diese Zuordnungen mussen am ixi-UMS Kernel festgelegt werden.

xi-UMS Web Journal

Hilfe

Einstellungen

Anzahl Eintrége pro Seite 10v  Zeitfraum Alle Eintrage v Suche | Betreff oder Gegenstelle

Dienst  Zeitpunkt ~ Rufnummer

der Gegenstelle

# 0 13:34:5101.Aug 2019 04569874564

@ 5 0710019 01.Aug 2019 003045549845
- § 08:16:42 09.Jul.2019 017145679879
w5 ATATA607.Jul201% <31 0578 564806
- 13:47:32 02.Jul.2019 562

- 125153 02002019 =4917297454

Betreff

Angebat zu estos i-UMS

Bitte rufen Sie mich im Biro an

l Ausgeblendete Eintrage anzeigen ]

WG: Anruf von Firma Sales GmbH

Detailinformationen zu empfangenem Fax

Absender: +31 0578 564896
Empfanger: +49 5142 43384562
Ubritragungszeitpunkt: 17:47:16 07 Jul.2018
Betreff: -

Faxkennung der Gegenstelle: +31 0578 564896
Seitenanzahl: 1

Ergebnis: Fax erfolgreich empfangen

Bericht als PDF &6ffnen | ‘ Fax als PDF offnen | ‘ Details drucken

Der Benutzer kann alle relevanten Daten zum
Versand bzw Empfang der Nachrichten
detailiert anzeigen.

Ist am ixi-UMS Kernel die Option "Alle
Dateien archivieren" aktiviert, kann der
Benutzer ein- und ausgehende Faxe und SMS
inkl. des Berichts ausdrucken oder speichern
und von Anrufern hinterlassende Nachrichten
abhoren.
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1.1.2 ixi-UMS Neue Nachricht

Auf der Seite "Neue Nachicht" kann der Benutzer Faxe und SMS direkt Giber den Browser versenden.
Voraussetzung ist, dass die entsprechenden Dienste auf dem ixi-UMS Kernel eingerichtet sind, der ixi-UMS Mail Server
Connector installiert ist und der Benutzer tber die entsprechenden Berechtigungen verfligt.

Bei einer SMS kann der Text direkt eingetragen werden. Es werden die voraussuchtliche Anzahl der noch verbleibenden
Zeichen und die Anzahl der einzelnen Nachrichten angezeigt.

Web Journal ~ MNeue Machricht  Benutzereinstellungen  Voice-Mailbox Konfiguration Einstellungen  Hilfe

SMS-Versand Fax-Versand
Aus wie vielen einzelnen SMS die Nachricht maximal bestehen darf, Sie kinnen eine PDF-Datei hochladen, die als Fax versendet wird.
erfahren Sie von lhrem Administrator. Die Information, ob die Machricht erfolgreich versendet wurde, finden
Die Information, ob die Nachricht erfolgreich versendet wurde, finden Sie im ixi-UMS Web Journal und/oder lhren E-Mail Posteingang.
Sie im o-UMS Web Journal und/oder Thren E-Mail Posteingang. Empfangemummer
Empfangernummer +49815136856177]
015169897741 Fax-Inhalt (PDF-Datei)
SMS-Inhalt
| £ :
Bitte melden Sie sich umgehend im Vertrieb PDF-Datei per Drag-und-Drop hochladen
oder
Eingegebene Zeichen: 42 .
Voraussichtliche Anzahl SMS: 1 Dateiname: AKD-T3668562185. pdf

Verbleibende Zeichen zur nachsten SMS: 118

(4]

Das zu versendende Fax muss als eine PDF-Datei per DragDrop in den Browser gezogen werden oder Uber "Datei
auswahlen" auf dem Rechner ausgewahlt werden.

Fir den erfolgreichen Versand muss das ixi-UMS System fiir das Rendern von PDF-Dateien eingerichtet sein.

Grundsatzliches



1.1.3 ixi-UMS Benutzereinstellung

Auf der rechten Seite werden dem Benutzer die vom Administrator im ixi-UMS System fest gelegten Berechtigungen fiir die
Funktionen Fax, SMS und Voice angezeigt.

Wenn im ixi-UMS Portal Server frei gegeben, kann der Benutzer im linken Bereich ein am Server hinterlegtes
Deckblatt/Coverpage auswahlen, die Sprache des ixi-UMS Kernel Bericht festlegen und eine eigene Fax-Kopfzeile angeben.

x

d
J\;.‘I E htt ._r_rl 3 QS ! }r\ ¢,f\_, g-?-% I’II\l
) p://localhost:22890/urmsportal/ums-user-preference - -8 s

[£7] xi-UMS Benutzer Partal x

pxi-UMS Benutzereinstellungen Einstellungen Hilfe

Einstellungen Berechtigungen
Fir nachfolgende Optionen kéinnen Sie die von lhnen Machfolgende Berechtigungen fiir den Versand
gewinschten Einstellungen festlegen von ixi-UMS Nachrichten sind fiir Sie giiltig:
Fax-Deckblatt Prioritat
Legen Sie fest welches (vom Administrator am Server Erlaubte Sendeprioritat MNormal

hinterlegte) Deckblatt genutzt werden soll.

Systemvorgabe: DE_Mit_absender ~

Faxversand
[0 Immer mit Deckblatt
Berechtigung International
Maximale Anzahl Seiten je Fax &0
) Maximale Anzahl pro Tag Unbegrenzt
Fax-Kopfzeile
Geben Sie an was als Kopfzeile beim Faxversand auf das
Fax aufgedruckt werden soll. SMS-Versand
StandardmaRig wird aufgedruckt: Berechtigung National
Firma GmbH Maximale Anzahl pro Tag 5
Firma, Abt. Suppori| X E
Versand von Sprachnachrichten
Einstellungen Reports Berechtigung Kein Versand

Legen Sie fest in welcher Sprache die Riickmeldungen und
Berichte bei eingehenden Nachrichten erstellt werden sollen.

Systemvorgabe: German e

Nicht frei gegebene Optionen werden nicht angezeigt.
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1.1.4 ixi-UMS Voice-Mailbox

Die ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration steht den Benutzern nur mit dem optionalen "ixi-UMS Voice-Mail Server" zur
Verfligung.

Uber die ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration kénnen die Benutzer ihre Profileinstellungen und Ansagen bequem Uber
ihren Browser verwalten.

O
s N K i ) K i Al g g
e"' 3'|E http://localhost:3830/urnsportal/voice-mailbox-configuration/overview Jol s | e 5 @

[T i-UMS Benutzer Portal % ||

ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration Einstellungen Hilfe
Ubersicht Festlegen der Profi Fur alle Profile gulti
Profitverwaltung estiegen der Profile ura © guitig
Benachrichtigungen
Biirozeiten Legen Sie hier fest, welche Profile verwendet werden: Auswahl der Ansagesprache:
PIN andem . : @ Feste Konfiguration: = Deutsch »
Fernabfrage Standardprofil (aktiv) | aroeit v © Durch den Anrufer
Profil Bearbeiten ("Driicken Sie eins fur Deutsch, press two for English™)
+" Ansage in Deutsch vorhanden O Automatisch
* Keine Ansage in Englisch vorhanden (Anhand der Landesvorwahl des Anrufers)
<" Anrufer kénnen Machrichten hinterlassen Am Server eingestellt:

¥ Rufweiterleitung ist inaktiv
« 49 423 43 41 Deutsch

Feierabendprofil Unterwegs v + Ansonsten Deutsch
Profil Bearbeiten
+" Ansage in Deutsch vorhanden

/ Ansage in Englisch vorhanden Informationen zu lhrer Voice-Mailbox
% Anrufer konnen keine Nachrichten hinterlassen

¥ Rufweiterleitung ist inaktiv . . . . ~
Sie haben Zugriff auf Ihre Voice-Mailbox per Telefon fir

Pausenprofil = Keines w J Konfiguration
/' Fernabfrage von Sprachnachrichten

Legen Sie die Menisprache fest Deutsch v

Weitere Informationen zu den Funktionen und Einstellungen der ixi-UMS Voice-Mailbox entnehmen Sie bitte den
Anleitungen des ixi-UMS Voice-Mail Server und der ixi-UMS Voice-Mailbox sowie der Benutzeranleitung fiir das ixi-UMS
Benutzer Portal.

Grundsatzliches



10

= Prozessor mit mind. 2000 MHz
= 1GB freier Arbeitsspeicher

= Windows 10/11 (64 bit),

= Windows Server 2016 / 2019 / 2022
= ixi-Framework 8.0 oder hoher,

= ixi-UMS Enterprise Version 8.00

Die UTC-Zeiten der Rechner mussen ubereinstimmen, da sonst das JWT-Token nicht gultig ist.

Bei verteilten Installationen bendtigt der ixi-UMS Portal Server Zugriff per HTTP/HTTPS auf die ixi-UMS Komponenten.
Fir die Funktion "Aufnehmen von Ansagen iiber das Headset" in der ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration muss das ixi-
UMS Benutzer Portal per HTTPS zur Verfiigung gestellt werden.

= mind. Internet Explorer 11, Aufnahme der Ansage Uber Headset wird nicht unterstiitzt

= Microsoft Edge , Headset fiir die Aufnahme der Ansage muss in jeder Sitzung neu ausgewahlt werden
* mind. Mozilla Firefox 68

= Google Chrome 78

Der ixi-UMS Portal Server istim Umfang von ixi-UMS Enterprise enthalten und muss nicht separat lizenziert werden.

Voraussetzung fir die Installation ist das installierte ixi-Framework in der vorgegebenen Version.

Die Einrichtung der Protokolle HTTP und HTTPS wird im ixi-Framework vorgenommen. Standardmafig wird bei der
Installation von ixi-Framewok HTTP aktviert. HTTPS kann jederzeit nachtraglich aktiviert und eingerichtet werden. Weitere
Informationen entnehmen Sie bitte dem ixi-Framework Manual unter "Zusatzinformationen - SSL/HTTPS nachtraglich
einrichten".

Hinweis: Fur die Funktion "Aufnehmen von Ansagen liber das Headset" in der ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration muss
das ixi-UMS Benutzer Portal per HTTPS zur Verfligung gestellt werden.

Der ixi-UMS Portal Server benétigt Zugriff per HTTP/HTTPS auf die ixi-UMS Komponenten. Weil die Verbindung zu den ixi-
UMS Komponenten und den Arbeitsplatzen gesichert ist, muss in allen ixi-UMS Server der vom ixi-UMS Portal Server
erstellte "privat.key" eingetragen sein.

Wird der ixi-UMS Portal Server auf dem selben Server wie alle (!) bendtigten ixi-UMS Enterprise Komponenten installiert,
werden alle benétigten Einstellungen durch das Setup vorgenommen.

Sind einige oder alle ixi-UMS Komponenten auf anderen Rechnern installiert, muss (abhéangig von den benétigten und
gewiinschten Webseiten) der Zugriff per HTTP/HTTPS sicher gestellt sein.

Ggf. vorhandenen Firewalls miissen so eingerichtet sein, das der ixi-UMS Portal Server per HTTP oder HTTPS auf dem
definierten Port auf die ixi-UMS Rechner zugreifen kann.

Der vom ixi-UMS Portal Server "public-key" erstellte muss auf allen ixi-UMS Servern im ixi-Framework eingetragen werden.
Sehen Sie hierzu in den Zusatzinformationen: Verteilte Installationen.

Grundsatzliches



3 Installation

Der ixi-UMS Portal Server kann auf einem Rechner mit den ixi-UMS Komponenten oder auf einem eigenen Rechner

installiert werden.

Alle im Setup gewahlten Einstellungen kdnnen spater in der ixi-UMS Portal Server Konfiguration gedandert werden.

3.1 Sprachausw

ahl

Als Erstes miissen Sie die Installationssprache festlegen.

®

Setup-Sprache auswéhlen *

Wahlen Sie die Sprache aus, die wahrend der
Installation benutzt werden soll:

Deutsch [

Abbrechen

Die Sprache der ixi-UMS Konfiguration kann spater gedndert werden.

3.2 Willkommen

Nach Auswahl der Sprache kann die Installation gestartet werden.

(@ Setup - ixi-UMS Portal

Willkommen zum ixi-UMS Portal
Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt ixi-UMS Portal Version 8.00.0 auf
Threm Computer installieren.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit
dem Setup fortfahren.

“Weiter” zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verlassen.

st

Installationsvorbereitung
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3.3 Lizenzvereinbarung

Es wird der Endbenutzer-Lizenzvertrag angezeigt.

(=) Setup - ixi-UMS Portal -

Lizenzvereinbarung
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevar Sie fortfahren.

Lesen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufleiste oder driicken Sie die "Bild Ab"Taste.

ENDBENMUTZER-LIZENZVERTRAG

WICHTIG - Bitte sorgfiltig lesen:

Dieser Lizenzvertrag ist ein rechtsgiltiger Vertrag zwischen lhnen (entweder als
natirliche oder als juristische Person) und der estos GmbH fir die oben
bezeichnete SOFTWARE, sowie dazugehirige Medien, gedruckte Materialien und
Dokumentation im elektronizchen Format (einschliefflich irgendwelcher Bilder,
"Applets”, Fotografien, Animationen, Video, Audio, Musik und Text). Die
SOFTWARE umfasst auch sdmtliche Updates und Ergdnzungen zu der

urzpringlich von der estos GmbH gelieferten oder bereit gestelten SOFTWARE.

(®)1ch akzeptiere die Vereinbarung!
(") Ich lehne die Vereinbarung ab

< Zurtick Abbrechen

Lesen Sie diesen aufmerksam durch und wahlen Sie "Ich akzeptiere...".
Erst dann kann die Installation fortgesetzt werden.

3.4 Ziel-Ordner wahlen

12

Nach bestatigung der Lizenz kommt die Frage nach dem Installationsordner.

(=) Setup - ixi-UMS Portal

Ziel-Ordner wihlen
Wohin soll ixi-UMS Portal installiert werden?

Das Setup wird ixi-JMS Partal in den foloenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

C:\Program Files (x86)\estos\ixi-UMS Portal Durchsuchen ...

Mindestens 31,7 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

< Zuriick Abbrechen

StandardmaRig wird der Ordner angeboten, in dem auch das ixi-Framework installiert wurde.
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3.5 Installation durchfiihren

Vor dem Kopiervorgang wird eine Zusammenfassung angezeigt.

Durch Klicken auf den Button "Installieren" wird die Installation gestartet. und es werden alle benotigten Dateien kopiert.

& Setup - ixi-UMS Portal

Bereit zur Installation.

Das Setup ist jetzt bereit, ixi-UMS Portal auf Threm Computer zu instalieren.

Klicken Sie auf “Installieren®, um mit der Installation zu beginnen, oder auf “Zurick™,
um Thre Einstellungen zu Gberpriifen oder zu &ndern.

Ziel-Ordner:

C:\Program Files (x86)\estosjxi-JMS Portal

< Zurtick Installieren Abbrechen

3.6 Information

Zu lhrer Informationen wird Ihnen eine Ausftellung der moglichen Webmodule und den jeweils benétigten ixi-UMS
Komponenten angezeigt.

@ ixi-UMS Portal Server Konfigurationsassistent

Informationen

Informationen zu Funktion und Installation des ixi-UMS Portal Server

Das ixi-UMS Portal Server stellt die Webanwendungen fir die Benutzer zur Verfligung. Fir das Auslesen
und Speichern der ixi-JMS Einstellungen muss eine Verbindung zu den jeweils zustandigen ixi-UMS

Komponenten hergestelt werden:
Webmodul
ixi-UMS Web Journal

ii-UMS Benutzereinstellungen

ii-UMS Meue Nachricht
ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration

Bendtigte Komponente
ixi-UMS Kernel

ixi-UMS Render Connector
ini-LIMS Kernel
ixi-LIMS Mail Server Connector

ini-IMS Mail Server Connector
ii-UMS Voice-Mail Server

Instanzbasiert kinnen die einzelnen Funktionen welche den Benutzern zur Verfligung stehen in der
i< M3 Partal Server Administration festgelegt werden.

Die IP-Adressen/Mamen der Rechner auf denen die ixi-UMS Kompanenten installiert sind werden im

weiteren Verlauf abgefragt.

Abbrechen

Im weiteren Verlauf werden die benétigten Informationen mittels einem Wizard abgefragt.

Installation
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Im ixi-UMS Portal Server kdnnen mehrere Instanzen des ixi-UMS Benutzer Portal angelegt werden. Jede Instanz kann

individuell konfiguriert werden.

Die Benutzer miissen den Instanznamen (Firmen ID) bei der Anmeldung am ixi-UMS Benutzer Portal angeben. Sie sollten
daher als Instanznamen eine Abteilung oder den Firmennamen eingeben. Der Name muss 3 - 10 Zeichen lang sein. Es sind

keine Leer- oder Sonderzeichnen erlaubt.
Legen Sie den Namen fiir die erste Instanz fest.

) ixi-UMS Portal Konfigurationsassistent — O hod

Erste Instanz

Legen Sie den Mame flr die erste Instanz/Firmen ID fest

Zur Verwaltung kinnen mehrere Instanzen angelegt werden und pro Instanz kann vorgegeben werden,
welche Optionen dem Benutzer zur Verfilgung stehen.

Legen Sie den Mamen fiir die erste Instanz fest.

Instanzname | Firmen ID |EStDS|

< Zuriick Abbrechen
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Der ixi-UMS Portal Server kann auf einem Rechner mit den ixi-UMS Komponenten oder auf einem eigenen Rechner
installiert werden. Wéahlen Sie aus ob alle benétigten ixi-UMS Komponenten auf einem Rechner installiert sind oder die ixi-
UMS Komponenten auf verschiedene Rechner verteilt sind.

Ist der Apache Server auf den ixi-UMS Servern fiir HTTPS eingerichtet, kann der verschlusselte Zugriff aktiviert werden.

i} ixi-UMS Portal Konfigurationsassistent — Od *

Yerhindung zu i-UMS

Geben Sie die Verbindungsdaten zum ixi-UMS Server an

Geben Sie an, ob alle ixi-UMS Komponenten auf einem Rechner installiert sind oder ob die Komponenten
auf mehrere Rechner verteilt installiert sind. Die fir das ixi-UMS Portal bendtigten Verbindungsdaten
werden abhéngig von der Auswahl abgefragt.

(@) alle ixi-JUMS Dienste auf einem Server

i®i-UMS Server |Icu:a|hu:ustl | |88'§D | [https

[]ixi4UMS Mail Server Connector nicht installiert

Wahlen Sie die Instanz des ixi-UMS Mail Server Connectors aus, aus welcher die
LDAP-Verbindungsdaten ausgelesen werden sollen, Die Einstellungen kinnen spater in der ixi-UMS
Portal Server Konfiguration geandert werden.

() verteilte Installation

< Zuriick Abbrechen

Haben Sie "Alle ixi-UMS Dienste auf einem Server" gewahlt, muss eine Instanz des ixi-UMS Mail Server Connector
ausgewahlt werden.
Diese ixi-UMS Mail Server Connector-Instanz wird verwendet, um die ixi-UMS Benutzereinstellungen fiir die Standard-
Instanz des ixi-UMS Portal Server bereitzustellen.
Wird eine Instanz ausgewahlt, werden die LDAP-Verbindungsdaten aus dieser ixi-UMS Mail Server Connector-Instanz

Ubernommen und bei der Anmeldung am ixi-UMS Benutzer Portal flir die Authentifizierung der Benutzer genutzt.

Haben Sie "verteilte Installation" gewdhlt, werden die Rechner im nachsten Schritt abgefragt.

Installation
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Diese Seite wird angezeigt, wenn Sie unter " Verbindung zu ixi-UMS" die Auswahl "verteilte Installationen" gewahlt haben.

Geben Sie die IP-Adressen bzw. Namen der Rechner an auf denen die einzelnen ixi-UMS Komponenten installiert sind. Ist
der Apache Server auf den ixi-UMS Servern fiir HTTPS eingerichtet, kann der verschlisselte Zugriff aktiviert werden.
Hinweis: Beim Wechsel in die nachste Eingabe wird die Verbindung Gberpriift.

(=) ixi-UMS Portal Kenfigurationsassistent — O hod

Yerteilte Installation

Tragen Sie die Verbindungsdaten zu den ixi-UMS Servern ein

Geben Sie die IP-Adressen/Mamen der Rechner ein, auf denen die ixi-UMS+omponenten installiert sind.
Fiir nicht bendtighe oder nicht erreichbare ixi-UMS Komponenten kann die Angabe der IP-Adresse Mame
leer gelassen werden, Features aus hier nicht angegebenen oder als "nicht installiert™ markierten ixi-LUMS
Komponenten stehen nicht oder nur eingeschrankt zur Verfiigung.

ixi-UMS Kernel 192, 168.10.10 [[443 | [htips
ii-UMS Render Connector |192. 168, 15. 145 | [8830 | [(https
ixi-UMS Mail Server Connector | 192. 168. 15. 145 | [8830 | Chttps [nichtinstaliert
ixi-UMS Voice-Mail Server |192. 168. 15. 146 [3830 | Ohttps [nicht instaliert

Wahlen Sie die Instanz des ixi-UMS Mail Server Connectors aus, aus welcher die LDAP-Verbindungsdaten
ausgelesen werden sollen, Die Einstellungen kénnen spater in der ixi-UMS Portal Server Konfiguration
geéndert werden.

< Zurick Abbrechen

Sie kénnen fir jedes Ziel festlegen ob die Verbindung iber HTTP oder HTTPS hergestellt und welcher Port genutzt werden
soll.

Sind der ixi-UMS Mail Server Connector und/oder der ixi-UMS Voice-Mail Server nicht installiert, Haken Sie bitte "nicht
installiert" an um diese Verbindung zu deaktivieren.

Ist ein ixi-UMS Mail Server Connector angegeben, mussen Sie eine Instanz des ixi-UMS Mail Server Connector auswahlen.
Diese ixi-UMS Mail Server Connector-Instanz wird verwendet, um die ixi-UMS Benutzereinstellungen fiir die Standard-
Instanz des ixi-UMS Portal Server bereitzustellen.

Wird eine Instanz ausgewahlt, werden die LDAP-Verbindungsdaten werden aus dieser ixi-UMS Mail Server Connector-
Instanz bernommen und bei der Anmeldung am ixi-UMS Benutzer Portal fiir die Authentifizierung der Benutzer genutzt.

Ist kein ixi-UMS Mail Server Connector angegeben, werden die LDAP-Daten aus dem ixi-UMS Voice-Mail Server ausgelesen
oder mussen im nachsten Schritt manuell angegeben werden.

Installation



3.10 LDAP-Konfiguration

Haben Sie vorher eine Instanz des ixi-UMS Mail Server Connector ausgewahlt, werden die dort eingetragenen LDAP-
verbindungsdaten hier angezeigt.

Die hier angegebenen LDAP-Verbindungsdaten werden bei der Anmeldung am ixi-UMS Benutzer Portal fur die
Authentifizierung der Benutzer genutzt.

@ ixi-UMS Portal Konfigurationsassistent

LDAP-Konfiguration

E=z werden Ihnen die ausgelesenen LDAP-Verbindungsdaten angezeigt

Die Verbindungsdaten zur LDAP-Datenbank werden fir die Benutzeranmeldung und das Auslesen von
Benutzerdaten bendtigt. Der hier angegebene Benutzer bendtigt kein Schreibrecht in der

LDAP-Datenbank.

Die Einstellungen kinnen spater in der ixi-JMS Portal Server Konfiguration geandert werden.

LDAP-Server

test,dc=domain,dc=net

339

cn=administrator ,cn=users,dc=domain,dc=net

Abbrechen

Ist keine ixi-UMS Mail Server Connector-Instanz gewahlt worden, werden die LDAP-Daten aus dem ixi-UMS Voice-Mail Server
ausgelesen oder miissen hier angegeben werden.

Sie kdnnen diese Einstellung spater in der ixi-UMS Portal Server Konfiguration andern.

Installation
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Die Benutzer missen sich am ixi-UMS Benutzer Portal anmelden. Legen Sie fest wie sich die Benutzer an dieser Instanz

anmelden sollen.

Soll nicht die Standard E-Mail Adresse genutzt werden, kdnnen Sie ein beliebiges Feld aus der LDAP-Datenbank angeben.

Zur Authentifizierung der Benutzeranmeldung werden standardméaRig bei den LDAP Datenbanken genutzt:

LDAP Datenbank Attribute
Microsoft Activ Directory sAMAccountName
Lotus Domino CN
ixi-UMS Benutzerverwaltung uiD
(=) ixi-UMS Portal Konfigurationsassistent — | >

Benutzeranmeldung

Geben Sie das Attribut fir die Benutzeranmeldung an

Die Benutzer miissen sich an der ixi-UMS Webanwendung anmelden.
Geben Sie das LDAP-Attribut an, in dem der "Login-Mame” steht:

Login-MName (®) E-Mailadresse (Atiribut “mail™)
() attribut fiir die Benutzeranmeldung

sAMAccountMame

Legen Sie fest ob der Benutzer sich mit seinem LDAP-Passwort oder seiner PIN {nur in Verbinduna mit
ixi-UMS Voice-Mail Server) anmelden soll.

Anmeldung mittels (®) LDAP Passwort

() Voice-Mail PIN (benstigt Verbindung zum Voice-Mai Server)

< Zuriick Abbrechen

Als Passwort bei der Benutzeranmeldungen konnen genutzt werden das Standard LDAP-Passwort oder die PIN fiir die ixi-

UMS Voice-Mailbox (wenn der ixi-UMS Voice-Mail Server installiert ist).

Wichtig:

Damit sich die Benutzer an einem Domino Server mit dem Passwort anmelden kdnnen, muss das "Internet Passwort" des

jeweiligen Benutzers gesetzt sein. Alternativ muss die Login Methode auf "PIN" umgestellt werden.

Sie kénnen diese Einstellungen spater in der ixi-UMS Portal Server Konfiguration andern.
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3.12 Featureauswahl

Wahlen Sie aus welche Module der Webanwendung in dieser Instanz des ixi-UMS Portal Server aktiviert werden soll.

Sie konnen diese Einstellung spater in der

) ixi-UMS Portal Server Konfigurationsassistent — O hod

Featureauswahil

Wahlen Sie Webmodule fiir diese Instanz aus

Mit dem ixi-UMS Portal Server werden alle Webmodule installiert. Pro Instanz kénnen unterschiedliche
Webmodule mit jeweils individuellen Optionen zur Verfiigung gestellt werden.

Wahlen Sie aus welche Webmodule fir diese Instanz aktiviert werden sollen.

Ist eine bendtige ixi-UMS Kompaonente nicht angegeben, ist die Auswahl hier deaktiviert.

ixi-UMS Web Journal

ixi-UMS Benutzereinstellungen
ixi-UMS Meue Nachricht

ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration

Die Auswahl kann spater in der ixi-UMS Portal Server Konfiguration gedndert werden.

< Zuriick Abbrechen

festlegen welche Optionen verfligbar sein sollen.

3.13 Konfiguration abschlieen

Zum Schluss wird lhnen eine Zusammenfassung der gewahlten Einstellungen angezeigt.

Installation

() ixi-UMS Portal Konfigurationsassistent — O x

Konfiguration abschlieBen

- ini-UMS Voice-Mail Server: 192, 168. 15. 146:8890 LS
ii-UMS Mail Server Connectaor Instanz: MSConnInstl

LDAP-Verhindungsdaten:

- LDAP Host: LDAP-Server: 389

- Base DM: test,dc=domain,dc=net

- Benutzer DM: cn=administrator ,cn=users,dc=domain,dc=net

Der Login-Mame wird aus dem LDAP-Attribut "mail” gelesen.
Die Benutzer-Authentifizierung erfolgt (ber das LDAP-Passwort

Fir diese Instanz sind folgende Webmodule ausgewahlt:
- ixi-UMS Weblournal

- iwi-IM35 Benutzervorgaben

- i%i-UMS Voice-Mail Konfiguration

< Zurtick Fertigstellen Abbrechen

ixi-UMS Portal Server Konfiguration dndern und fiir jede Webapplikation
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3.14 Fertigstellen

20

Sind alle Komponenten installiert und eingerichtet, kann das Setup liber "Fertigstellen" beendet werden.

@ Setup - ixi-UMS Portal Server —

Beenden des ixi-UMS Portal
Server Setup-Assistenten

Das Setup hat die Installation von ixi-JMS Portal Server auf
Ihrem Computer abgeschlossen. Die Konfiguration kann Gber
die installierten Programm-Verknipfungen gestartet werden,

Klicken Sie auf "Fertigstellen®, um das Setup zu beenden.

: Fertigstellen

iXi-UMS Portal Server Konfiguration

Nach der Installation kann der ixi-UMS Portal Server Uber ein Snap-In in Microsoft Management Console (MMC) konfiguriert

werden.

ﬁ Datei  Alktion Ansicht  Favoriten  Fenster

e 2@ 6= HE

ﬁ Konsolel - [Konsolenstarmmbixi-UMS Portal Serverhtl

Es konnen mehrere Instanzen mit jeweils einer eigenen, fiir den

Login bendtigten, "Firmen ID" (Instanz-Namen) angelegt werden.

?

Die ixi-UMS Portal Server Konfiguration besteht aus globalen und

| Konsolenstarnm
w o iy ba-LUMS Portal Server
~ [ hitp://localhost:8890
¢ Globale Einstellungen
E.:l Instanzen verwalten
i Marketing
~ 1 Support
LDAP
B ixi-UMS Server
25 i-UMS Web Journal
™ ixi-UMS Meue Nachricht
:‘_"'“ ixi-UMS Benutzereinstellungen

E Leg

) Information

4 ixi-UMS Veice-Mailbox Konfiguration

instanzabhangigen Einstellungen.

finden Sie unter Zusatzinformationen:
Umschalten der Sprache des Snaplins
Snapln auf anderen Rechner registrieren

Version administrieren.

Zusatzliche Informationen zur Benutzung der ixi-UMS Snp-Ins

Andere im Netzwerk installierte ixi-UMS Komponenten der selben

Installation



4.1 Globale Einstellungen

Hier werden grundsétzliche Servereinstellungen vorgenommen und allgemeingiiltige Informationen angezeigt. Diese

Angaben sind fiir alle Instanzen giiltig.

4.1.1 Schlissel

Um die Verbindung vom ixi-UMS Portal Server zu den ixi-UMS Komponenten und zu den Arbeitsplatzen zu sichern, werden
die JWT-Token, die den Benutzern nach Authentifizierung ausgestellt werden, digital signiert.

Schliissel  URLs

Der dffentliche Schliissel muss auf allen ixi-UMS Servern im ixi-Framework eingetragen
werden. In dem lokal instalierten ixi-Framework wurde der Schlissel vom Setup
eingetragen. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Manual,

Fingerprint (Offenticher Schiissel)

5C:B9:40: 2A:17:C6:A2: 56:EE:6E: 5C: 58:00: A7:85:23: 29
DB:AL:CE:82:AC:ES: 211 16:DD:6C: 35:06:DAFS: 5B

Offentlicher Schliissel

-——BEGIN PUBLIC KEY-——
MIIBIjANBgkghkiGIwIBAQEFAAOCAQBAMIIBCgKCAQEATYZZZ Y okNAIbOMNG Yheg
McHtsIxINFaXr/PiDsziYdUftx0nalgq90 ACzOQHGpapUSMOPBZ 4V sR Fwtfitp

W 4o 50LetjFulsdCZIpGNZEEBe tsBZ xR MNXEBgitX ARanNE TYLUIQleQF Suo TYggCR3
i0NZ AL 5w -+HUQEQwx ISy Zwpg FgORXUPP4RxYWEDO 2Ry +aCzPBRUONY TheOHZ 1j
PyXuhHWkFuCMIdCeXoUe 1D +CVLWTnXBwd 5 7ud4owZPnpj98T99d +zyiRanUHywL
BlskW c5EkK HY xsmbulM 1y FkIx8ZIfigW /(S ZCrFod +9eM 1CGKFEUSEEADp 1G5a0Z
yQIDAQAE

-——EMD PLIBLIC KEY--——-

Exportieren

4.1.2 URLs

Zu diesem Zweck muss auf allen Rechnern
auf denen die bendétigten ixi-UMS
Komponenten installiert sind der
"Offentliche Schliissel" im ixi-Framework
eingetragen werden.

Der "Offentliche Schliissel" wird
automatisch in das lokal installierte ixi-
Framework eingetragen.

Sind ixi-UMS Komponenten auf anderen
Rechnern installiert, kdnnen Sie den Key hier
raus kopieren oder exportieren, auf die
anderen Rechner kopieren und dort im ixi-
Framework einlesen.

Alternativ kdnnen Sie im ixi-Framework den
Schlussel per http/https runter laden.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte
den Zusatzinformationen unterverteilte
Installationen.

Das ixi-UMS Benutzer Portal kann tber die hier aufgefiihrten Links ge6ffnet werden. Beachten Sie die Voraussetzungen an

den Arbeitsplatzen.

Schiissel URLs

Hier finden Sie die URLs zum Zugriff auf das ixi-UMS Portal. Die Verwendung von
https wird empfohlen!

Allgemeingliltige URLs

https: /f mi-UMS Server: 443 fumsportalf
http:/f bi-UMS Server; 3390 /umsportal/

URLs fiir die Verwendung mit ProCall Enterprise WebTabs

ixi-JMS Portal Instanz: | Firma s

https: /[ &-UMS Server: 443 /umsportal/;inst=Firma
http:/f &i-UMS Server; 3890 /umsportal/;inst=Firma

ixi-UMS Portal Server Konfiguration

Allgemeingiiltige URLs

Teilen Sie den Benutzern diesen Link, sowie
die Instanz ID/Firmankennung und die
benotigten Anmeldeinformationen mit.

Integration in die estos ProCall WebTabs
In der URL zum Offnen des ixi-UMS Benutzer
Portal kann die "InstanzID" mit Ubergeben
werden.

Wird das ixi-UMS Benutzer Portal Gber den
Link aufgerufen, wird die Angabe der

Instanz vorbelegt.

Wahlen Sie die gewlinschte Instanz aus um
sich die glltige URL anzeigen zu lassen.
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4.1.3 Windows-Anmeldung

22

Der ixi-UMS Portal Server kann so eingerichtet werden, das sich die Benutzer per Single-Sign-On an dem ixi-UMS Benutzer
Portal anmelden konnen. Wird diese Option aktiviert, wird auf den Anmeldeseiten bei allen Instanzen die Option
"Windows Sitzungsauthentifizierung verwenden" eingeblendet.

Damit die Benutzer diese Option nutzen kdnnen, sind folgende Voraussetzungen erforderlich:
¢ die Benutzerverwaltung erfolgt in einem Aktive Directory
o der Rechner auf welchem der ixi-UMS Portal Server installiert ist muss Mitglied dieser Windows Domane sein
die Arbeitsplatzrechner miissen Mitglied der Windows Domane sein
o die Benutzer miissen an der Windows Domé&ne angemeldet sein
das ixi-UMS Benutzer Portal wird den Benutzern per HTTPS zur Verfligung gestellt.

Fir Instanzen in den diese Voraussetzungen nicht erfiillt sind, wird die Option "Windows Sitzungsauthentifizierung
verwenden" eingeblendet, kann aber nicht erfolgreich genutzt werden.

Die Anmeldung mittels SSO wird mit dem
Schiissel  URLs  Windows-Anmeldung Verfahren NTLM durchgefiihrt.

Die Windows-Sitzungsauthentifizierung erméglicht es den Benutzern, sich ohne erneute iiber Negotiate

Angabe von Benutzername und Passwort am ixi-UMS Portal anzumelden, . .
Der eingesetzte Browser und der Domanen

Woraussetzungen fir die Yerwendung der Windows Sitzungsauthentifizierung: Controller handeln aus, ob die Anmeldung
- Die Benutzerverwaltung erfolgt im Active Directory der Windows Doméne .

- Der ixi-UMS Portal Server ist Mitglied dieser Windows Doméane mit dem“ Verfa.hren NTLM oder Kerberos
- Die Arbeitsplatzrechner sind Mitglied dieser Windows Doméne durchgefuhrt wird.

- Das ixi-UMS Benutzerportal wird Ober https aufgerufen

Wird diese Einstellung genutzt, beachten Sie
die Hinweise im Kapitel SSO mit Verfahren
Kerberos in den Zusatzinformationen.

"Windows-Sitzungsauthentifizierung”™ anbieten

@ {iber NTLM {:} (iber Negotiate (Kerberos, NTLM)

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Manual

oK | | Abbrechen | | Ubernehmen

Hinweis:
Fiir den Einsatz von SSO beachten Sie bitte die in den Zusatzinformationen dargestellten, benétigten Einrichtungen an den
Arbeitsplatzen.

ixi-UMS Portal Server Konfiguration



4.2 Instanzen verwalten

Es kdnnen mehrere Instanzen mit jeweils einer eigenen, fiir den Login bendtigten, "Firmen ID" (Instanz-Namen) angelegt

werden.

|;|L_'|:' Instanren verwalten

Mach Anlage einer Instanz muss diese konfiguriert werden, bevor sie verwendet werden kann.

Firma ‘ Hinzufiigen. .. |
Marketing fug

‘ Lischen |

Die globalen Einstellungen sind fiir alle Instanzen giiltig. Die Einstellungen fiir LDAP, die Benutzeranmeldung sowie die

Webapplikationen kdnnen individuell in den Konfigurationen im Menu unter dem Instanznamen durchgefiihrt werden.

Zum Anlegen einer neuen Instanz klicken Sie auf "Hinzufligen" und vergeben Sie einen Namen. Beachten Sie, dass dieser

Name Teil der Anmeldung fir den Benutzer ist.

|;|L_":' Instanzen verwalten

Mach Anlage einer Instanz muss diese konfiguriert werden, bevor sie verwendet werden kann.

Firma ‘ Hinzufiigen. .. |

Mz
Neue Instanz anlegen ‘

Lischen |

Der Instanzname muss bei der Benutzeranmeldung angegeben
werden und darf nur die Buchstaben a-z, Ziffern, Binde- und
Unterstrich enthalten. Es findet keine Unterscheidung zwischen
Grofi- und Kleinschreibung statt.

|Markeﬁng| |

e

Nach dem Speichern kdnnen die Einstellungen fiir die Instanz konfiguriert werden.

ixi-UMS Portal Server Konfiguration

23



4.3 Instanzname/FirmeniD

Fiir jede angelegte Instanz stehen nachfolgende Konfigurationen zur Verfligung.

4.3.1 LDAP

Die LDAP-Verbindungsdaten kénnen bei der Installation des ixi-UMS Portal Server fiir die erste Instanz aus dem ggf.
installierten ixi-UMS Mail Server Connector bzw. ixi-UMS Voice-Mail Server (ibernommen werden. Fir alle weiteren

Instanzen mussen diese Daten eingegeben werden.

4.3.1.1 Verbindungen

Die hier einzutragenen LDAP-Verbindungsdaten werden ausschlieRlich fur die Authentifizierung der Benutzer beim Login

am ixi-UMS Benutzer Portal benétigt.

Die angegebenen Server miissen mit den Angaben am ixi-UMS Mail Server Connector und ixi-UMS Voice-Mail Server
Ubereinstimmen. Die unter "Base DN" fiir die Suche der Benutzer festzulegenden OUs miissen auch liber die Angaben im

ixi-UMS Mail Server Connector und ixi-UMS Voice-Mail Server erreichbar sein.

Die Lese- und Schreibzugriffe fiir die Anzeige und Anderung der ixi-UMS Benutzereigenschaften wird durch die
entsprechende ixi-UMS Komponente (z.B. ixi-UMS Mail Server Connector oder ixi-UMS Voice-Mail Server) durchgefiihrt.

Verbindung Anmeldedaten Base DM Benutzeranmeldung 550  Erweitert

Geben Sie die Verbindung zu Threm LDAP-Server an.

Server |LDAP—Server | |389 |

Optional: Verbindung zu alternativen LDAP-Servern.

Server |LDAP-5erver2 | |389 |
Server |LDAP—Eerver3 | |389| |
Server | | | |

|:| TLS/LDAPS fiir ale Server verwenden (siehe Manual)

oK | ‘ Abbrechen | ‘ Ubernehmen

Geben Sie mind. einen LDAP-Server und
dazugehorigen Port an.

Optional: Verbindungen zZu
alternativen LDAP-Servern

Kann der erste LDAP Server nicht
erreicht werden, wird die Abfrage auf
den néchsten gestartet.

Die Abfrage wird so lange auf dem
nachsten Server durchgefiihrt, bis
entweder dieser nicht mehr erreichbar
ist oder der "Apache Dienst" neu
gestartet wird.

Alle Server miissen Domanencontroller / LDAP-Datenbank Server der selben Doméne auf der selben Ebene sein.

Soll die Kommunikation mit dem LDAP-Server verschlisselt stattfinden, achten Sie bitte bei der Angabe der Server darauf,
dass diese mit dem Zertifikat iibereinstimmen. Lesen Sie hierzu auch in den Zusatzinformationen den Artikel "Zertifikate".
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4.3.1.2 Anmeldedaten

Der hier angegebene Benutzer benétigt Leserechte auf die unter "Base DN" angegebenen OUs bzw. die gesamte Domane.

Verbindung Anmeldedaten Base DM Benutzeranmeldung 550 Erweitert

Geben Sie die Benutzerdaten zur Anmeldung am LDAP-Server an. Dieser
Accourt muss lesenden Zuariff auf alle angegebenen OUs haben,

Benutzer DM |cr1=admin,nu=service.ﬁ.cccunt,d:::dnmain,dc:net |
[

oK

| ‘ Abbrechen | ‘ (bernehmen

4.3.1.3 Base DN

Verbindung Anmeldedaten Base DM Benutzeranmeldung

550  Erweitert

Geben Sie die zu durchsuchenden BaseDMs an.

@ Gesamte Domane

LDAP Doméne DC =domain,dc=lod]
() Einzelne OUs
Hinzufiigen ‘ | Léschen |
Attribut fiir UMS-Einstellungen |exbensianttribute3 ~ |
| Ok | ‘ Abbrechen H Ubernehmen |

ixi-UMS Portal Server Konfiguration

Dieser Account sucht die Anmeldedaten
der Benutzers um dann die Anmeldung
am ixi-UMS  Benutzer  Portal
durchfiihren zu kdnnen.

Anderungen der Einstellungen im ixi-
UMS Benutzer Portal durch den
Benutzer, werden von dem jeweiligen
ixi-UMS Modul durchgefiihrt.

Der in diesem Modul eingetragene
Account flr den LDAP-Zugriff bendtigt
Schreibrecht !

Wahlen Sie aus ob die Benutzer des ixi-
UMS Benutzer Portals in der gesamten
Domaéne oder in einzelnen OUs gesucht
werden sollen.

Wenn Sie sich Suche auf einzelne OUs
beschranken machten, klicken Sie auf
auf "Hinzufigen" und geben Sie den
vollstandigen DN an.

Es kdnnen beliebig viele DNs angegeben
werden.

Die angebenen OUs miissen auch Uber
die Angaben im ixi-UMS Mail Server
Connector und ixi-UMS  Voice-Mail
Server erreichbar sein.

Weitere Einschrankungen und Filter fiir

die Anmeldung kénnen unter Erweitert
eingerichtet werden.
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4.3.1.4 Benutzeranmeldung
Die Benutzer mussen sich mit der "Firmen ID/Instanznamen" und individuellen Benutzer-Anmeldedaten am ixi-UMS

26

Benutzer Portal anmelden.

Legen Sie fest mit welchen Angaben sich die Benutzer dieser Instanz am ixi-UMS Benutzer Portal anmelden sollen.

Sinnvoll kdnnen folgende Einstellungen sein:

Loginname:
E-Mail Adresse

Windows-Benutzername (sAMAccountName), nur bei Activ Directory Integration

Faxnummer (facsimileTelephoneNumber)

Login-ame

Verbindung  Anmeldedaten Base DM Benutzeranmeldung

550  Erweitert

Die Benutzer milssen sich an der ixi-JMS Webanwendung anmelden.
Geben Sie das LDAP-Attribut an, in dem der "Login-Mame~ steht:

@ E-Mailadresse (Attribut "mail”)
() Attribut fiir die Benutzeranmeldung

|s.u‘-.r~'1.ﬁ.ccu:uun1i~lame |

Anmeldung mittels

Legen Sie fest ob der Benutzer sich mit seinem LDAP-Passwaort oder seiner PIN (nur in
Werbindung mit ixi-UMS Voice-Mail Server) anmelden sall.

@ LDAP Passwort

O Voice-Mail PIN (bendtigt Verbindung zum ixi-UMS
oice-Mail Server)

oK | ‘ Abbrechen | ‘ Ubernehmen

Anmeldung mittels:

LDAP Passwort (sinnvoll bei bei Active
Directory Integration)

Voice-Mail PIN (nur in Verbindung mit ixi-
UMS Voice-Mail Server), zwingend bei
Nutzen von Offendlichen Ordnern

Hinweis:

Damit sich die Benutzer an einem
Domino Server mit dem Passwort
anmelden koénnen, muss das "Internet
Passwort" des jeweiligen Benutzers
gesetzt sein. Alternativ muss die Login
Methode auf "PIN" umgestellt werden.

ixi-UMS Portal Server Konfiguration



4.3.1.5 SSO

Der ixi-UMS Portal Server kann so eingerichtet werden, das sich die Benutzer per Single-Sign-On an dem ixi-UMS Benutzer
Portal anmelden kénnen. Wird diese Option in den "Globalen Einstellungen" aktiviert, wird auf den Anmeldeseiten bei allen
Instanzen die Option "Windows Sitzungsauthentifizierung verwenden" eingeblendet.

Verbindung Anmeldedaten Base DM Benutzeranmeldung 550 Erweitert

Windows 550

Die Windows Sitzungsauthentifizierung erméglicht es den Benutzern, sich unter
beztimmten Umstanden ohne erneute Angabe von Benutzername und Passwort
am ixi-JMS Portal anzumelden.,

Die Windows Sitzungsauthentifizierung wird fiir alle Instanzen unter “Globale
Einstelungen® aktiviert.

ProCall Enterprise Integration
Eingerichteter UCServer:
ESingIe—Sign—Dn aktivieren:

oK | ‘ Abbrechen | ‘ Ubernehmen

ixi-UMS Portal Server Konfiguration

ProCall Enterprise Integration

Wird das ixi-UMS Benutzer Portal (liber
die "WebTabs" von ProCall
verdffentlicht, kann die Single-Sign-On-
Anmeldung durch den estos ProcCall
Enterprise Server erfolgen.

Fir diese Funktion muss der estos ProCall
Enterprise Server im ixi-Framework im
Menu "UC Integration" eingetragen
werden.

Lesen Sie fir die Einrichtung und
Voraussetzungen den Artikel ixi-UMS
Benutzer Portal im estos ProCall
einbinden in den Zusatzinformationen.
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4.3.1.6 Erweitert

Standardmafig wird das gesamte LDAP-Verzeichnis nach dem unter Benutzeranmeldung festgelegten Anmeldedaten
durchsucht. Hier kann festgelegt werden, ob weitere Filter fiir die Anmeldung der Benutzer angewendet werden sollen.

Beschrankung iiber Attributinhalt
Es kann ein Attribut und der benétigte Inhalt angegeben werden.

Verbindung Anmeldedaten Base DM Benutzeranmeldung S50  Erweitert

Hier kénnen Sie die Instanz auf Mitglieder einer AD-Gruppe oder anhand von
Attributinhalt (z.B. Fax- oder Telefonnummernbereich) beschranken.

O keine Beschrankung / Alle Mitglieder der ausgewahlten Ols
@ Beschrankung Uber Attributinhalt

Attribut |facsimi|ieTe|ephonenumt| Wert |+49*1 |

{:J Mur Mitglieder der AD-Gruppe

‘ Gruppe auswahlen |

-

| ‘ Abbrechen | ‘ Ubernehmen

;

Bitte wahlen Sie die Grupppe aus

Gruppenname DN der Gruppe -
Domanen-Benutzer CM=Domanen-Benutzer, CM=lsers, DC=h.
Domanencomputer CM=Domanencomputer,CM=Users,DC=h,
Domanencontroller CM=Doméanencontroller CM=Users, DC=h,
Domanen-Gaste CM=Domanen-Gaste, CN=Users, DC =bak..
Druck-Operataren CM=Druck-Operatoren, CH=Builtin,DC=h..
Ereignisprotokolleser CM=Ereignisprotokallleser, CM=Builtin,DC..

Erstellungen eingehender Gesa... CM=Erstellungen eingehender Gesamtstr,
Exchange Install Domain Servers  CM=Exchange Install Domain Servers,CN,
Exchange Servers CM=Exchange Servers,OU=Microsoft Exc
Exchange Trusted Subsystem CM=Exchange Trusted Subsystem,QU=M.
Exchange Windows Permissions  CM=Exchange Windows Permissions, QL=

Exchangelegacylnterop CM=Exchangelegacylnterop, OU=Micros,
CM=Faxuser ,CN=Users DC=bak2017,0C
Gaste CM=Gaste, CN=Builtin,DC =bak2017,DC=.
Help Desk CM=Help Desk, QOll=Microsoft Exchange 5.
Hygiene Management CM=Hygiene Management, JU=Microsoft
Hyper-V-Administratoren CM=Hyper-¥-Administratoren,CMN=Builtin,.
8 TSRS FHN=TTS TSRS R =Fuiltin MC=hakM17
4 >
[0]4 | | Abbrechen

4.3.2 ixi-UMS Server

Beispiele:
Attribute: facsimileTelephoneNumber
Wert: +49*

Ergebnis:

Es kdnnen sich nur Benutzer anmelden,
die in der Benutzerverwaltung eine
Faxnummer eingetragen haben, die mit
49 beginnt.

Attribute: department
Wert: Geschaftsfuhrer

Ergebnis:

Es kdnnen sich nur Benutzer anmelden,
die der Benutzerverwaltung im Feld
"Abteilung" das Wort "Geschéftfiihrer"
eingetragen haben.

Nur Mitglieder der AD-Gruppe

Wir  Active  Directory  fur  die
Benutzerverwaltung genutzt, kann die
Instanz fir Mitglieder einer Gruppe
eingerichtet werden.

Nach klicken auf "Gruppe auswahlen"
werden alle Gruppen des Active Directory
angezeigt.

Es kann EINE Gruppe gewahlt werden.

Ergebnis:

Nur Benutzer die auch Miglied dieser
Gruppe sind konnen sich an dieser
Instanz anmelden.

Geben Sie die IP-Adressen bzw. Namen der ixi-UMS Enterprise Rechner an auf denen die einzelnen ixi-UMS Komponenten
installiert sind. Wird eine Komponente nicht benétigt miissen keine Verbindungsdaten angegeben werden.
Ist der Apache Server auf den ixi-UMS Servern fuir HTTPS eingerichtet, kann der verschlisselte Zugriff aktiviert werden.
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4.3.2.1 ixi-UMS Server

Die Verbindung zu den hier abgefragten ixi-UMS Servern ist fir den Einsatz des ixi-UMS Web Journals und der ixi-UMS
Benutzereinstellungen erforderlich.

Port genutzt werden soll (Standard 8890)
ixi-UMS Server  ii-UMS Voice-Mail Server und ob die Verbindung {ber HTTPS
Geben Sie die [P-Adressen/Mamen der Rechner ein, auf denen die ixi-UMS-Komponenten hergeSte"t werden soll.
installiert sind.

Fur nicht bendtigte oder nicht erreichbare ixi-UMS Komponenten kann die Angabe der

IP-Adresse/Mame leer gelassen werden, Features aus hier nicht angegebenen oder als Nach Emgabe der IP-Adresse/Namen muss

'r1ich_t installiert™ markierten ixi-JUMS Komponenten stehen nicht oder nur eingeschrankt zur die Verbindung getestet werden.

Verfiigung. Rechts neben den Eintrdgen wird das
b-UMS Kernel |10.10.10. 158 | (830 | [https Ergebis dargestellt.
ini-UMS Render Connector |ixi—UM55erver | |8890 | |:| https ¢
- } — Ist die Verbindung zu einem ixi-UMS Mail
ii-UMS Mail Server Connector ||x1-UMSF‘.nuter5erver| | |8890 | |:| https 3¢

Server Connector angegeben, miussen Sie
‘ Verbindungstest | eine Instanz des ixi-UMS Mail Server
Connector auswahlen.

Aus dieser ixi-UMS Mail Server Connector-
Instanz werden die Standard-Einstellungen
:Austria und Berechtigungen der Benutzer fiir die
M3ConnInstl Dienste Fax, SMS und Voice ausgelesen und
in dieser Instanz des ixi-UMS Portal Server

oK || Abbrechen ||Ubergehmen den Benutzern im ixi-UMS Benutzerportal

angezeigt.

Wahlen Sie die Instanz des ixi-UMS Mail Server Connectors aus, aus der die
Systemvorgaben ausgelesen werden,
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4.3.2.2
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Server installiert ist,

ini-UMS Voice-Mail Server

ixi-UMS Voice-Mail Server

ixi-UMS Server  ixi-UMS Voice-Mail Server
Geben Sie die IP-Adressen/Mamen der Rechner ein, auf denen der ixi-UMS Voice-Mail

Ist der ixi-UMS Voice-Mail Server nicht benétigt oder installiert, kann die Angabe entfallen.
Dann steht des Feature ixi-UMS Voice Mailbox Konfiguration nicht zur Verfiigung,

(ixi-umsvs| | 8830 | [Jhttps
‘ Verbindungstest |
oK | | Abbrechen | | Ubernehmen

Hier muss die Verbindung zu dem ixi-UMS
Voice-Mail Server eingetragen werden,
wenn die ixi-UMS Voice-Mailbox
Konfiguration im ixi-UMS Benutzer Portal
verfligbar sein soll.

Sie kdnnen festlegen welcher Port genutzt
werden soll (Standard 8890) und ob die
Verbindung liber HTTPS hergestellt werden
soll.

Nach Eingabe der IP-Adresse/Namen muss
die Verbindung getestet werden.

Rechts neben dem Eintag wird das Ergebis
dargestellt.
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4.3.3 ixi-UMS Web Journal

Legen Sie fest ob die Benutzer das ixi-UMS Web Journal nutzen diirfen und in welchen Attributen die benétigten Werte

stehen.

4.3.3.1 Allgemein

Sollen die ixi-UMS Benutzer lber das ixi-UMS Benutzer Portal auf das ixi-UMS Web Journal zugreifen kénnen, muss die

Anzeige des Webmoduls hier aktiviert werden.

Allgemein  Benutzerdaten

Mit dem ixi-UMS Web Journal kiinnen Benutzer den Status ihrer versendeten und
empfangenen UMS-Nachrichten kontrolieren. Ist am ixi-UMS Kernel das "Archiving”
aktiviert, kinnen die ixi-UMS Machrichten auch gedffnet werden.

ixi-UMS Web Journal verwenden

E.I'-\lle Rufnummern im E. 164 Format anzeigen:
Benutzer kdnnen Nachrichten ausblenden

Geben Sie auf dem Tab "Benutzerdaten™ die Attribute an, in denen die E-Mail Adresse
und Rufnummern der Benutzer stehen.

oK | | Abbrechen | | [bernehmen

Hinweis:

Alle Rufnummern im E.164-Format
anzeigen

Die Rufnummern der ein- und ausghenden
Nachrichten werden standardmafig so
angezeigt wie sie (bertragen wurden.
Optional konnen alle Rufnummern im
internationealen Format angezeigt werden.

Benutzer kénnen Nachrichten ausblenden
Darf der Benutzer im ixi-UMS Web Journal
Journaleintrage ausblenden, kann er im
dort mittels Button zwischen eingeblendeten
und ausgeblendeten Eintragen wechseln.

Damit die Benutzer ein- und ausgehende Faxe und SMS inkl. des Berichts 6ffnen oder speichern und von Anrufern
hinterlassende Nachrichten anhéren kénnen, muss am ixi-UMS Kernel die Option "Alle Dateien archivieren" aktiviert

sein.

Anderenfalls werden nur die Berichte zu den ein- und ausgehenden Nachrichten angezeigt.

ixi-UMS Portal Server Konfiguration
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4.3.3.2 Benutzerdaten

Den Benutzern werden im ixi-UMS Web Journal nur die eigenen Eintrage angezeigt. Die ihnen zugewiesenen UMS-
Nummern und die E-Mail-Adresse werden per LDAP-Abfrage ermittelt.

2 ba-UMS Web Journal

Allgemein  Benutzerdaten

E-Mail-Adresse:

Attribut 1 fiir UMS-Nurnmer
() E-Mail-Adressen Typ

Attribut 2 fiir UMS-Nurnmer
() E-Mail-Adressen Typ

Attribut 3 fir UMS-Mummer

() Anderes LDAP-Attribut:

Attribut 4 fir UMS-Mummer
() E-Mail-Adressen Typ

(®) Anderes LDAP-Attribut:

(®) Anderes LDAP-Attribut:

(®) Anderes LDAP-Attribut:

Geben Sie die LDAP-Attribute an, in denen die Benutzerdaten hinterlegt sind.

uI

:| |
1 o

facsimileTelephoneMumber |

IXI
telephoneMumber |

]

1

otherfacsimileTelephoneMumber |

IxI

otherTelephoneMumber |

| oK | | Abbrechen || Ubernehmen |
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Geben Sie die Attribute an in denen die Fax-
Empfangernummer(n) eingetragen ist und
das Attribute in dem die Standard-
Absender-E-Mail Adresse gespeichert ist.

Bitte beachten Sie:
Sollen auch éltere Eintrdge angezeigt
werden, muss am ixi-UMS Kernel das

Journal-Backup entsprechend eingerichtet
werden.
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4.3.4 ixi-UMS Neue Nachricht

Aktivieren Sie die Funktion, wenn die Benutzer SMS- und/oder Faxnachrichten aus dem Browser heraus versenden diirfen.

Firr die Funktion ist der eingerichtete ixi-UMS Mail Server Connector Voraussetzung. Achten Sie darauf, dass die im ixi-UMS
Portal Server ausgewahlte Instanz des ixi-UMS Mail Server Connector bei ausgehenden Nachrichten die E-Mail Absender-

Adresse des Benutzers auflosen kann.

4.3.4.1 Allgemein

Sollen die ixi-UMS Benutzer Uber die Webseite ixi-UMS Neue Nachricht Nachrichten versenden kénnen, muss die Anzeig
des Webmoduls hier aktiviert werden.

[2*] ixi-UMS Neue Nachricht

Allgemein  Features

Mit ixi-UMS Meue Machricht kénnen Benutzer aus der Webanwendung SMS undfoder Faxe
versenden,

ixi-UMS Meue Machricht verwenden

oK | | Abbrechen | | Ubernehmen

4.3.4.2 Features
Legen Sie fest ob der Benutzer Faxnachrichten und/oder SMS versenden darf.

ixi-UMS Portal Server Konfiguration
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I’ZJ xi-UMS Neue Nachricht

Allgemein Features

Wahlen Sie bitte aus, welche Nachrichtentypen die Benutzer versenden kénnen sollen.
Bitte beachten Sie: Es findet kein automatischer Abaleich mit den im ixi-UMS Kernel
lizenzierten Diensten statt.

Diese Dienste stehen den Benutzern zur Verfigung
SMS-Versand

Fax-Versand

oK | | Abbrechen | | Uberpehmen

4.3.5 ixi-UMS Benutzereinstellungen

Legen Sie fest welche Angaben der Benutzer sehen und welche Einstellungen der Benutzer dndern darf.

4.3.5.1 Allgemein

Sollen die ixi-UMS Benutzer Uber das ixi-UMS Benutzer Portal auf die ixi-UMS Benutzereinstellungen zugreifen kdnnen,
muss die Anzeige des Webmoduls hier aktiviert werden.

ixi-UMS Benutzereinstellungen

Allgemein  Features

Mit den ixi-JMS Benutzereinstellungen kénnen Benutzer ihre Berechtigungen einsehen und
Versand- und Empfangseinstellungen varnehmen.

ixi-UMS Benutzereinstelungen verwenden

Bitte beachten Sie:
Der im ixi-UMS Mail Server Connector eingetragene LDAP-Benutzer bendtigt Schreibrecht
in der LDAP-Datenbank.

oK | | Abbrechen | | Ubernehmen

Bitte beachten Sie:
Das Lesen und Schreiben der Benutzerdaten wird durch den ixi-UMS Mail Server Connector (iber die im ixi-UMS Mail Server
Connector angegebenen LDAP-Einstellungen durchgefiihrt.
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Der dort angegebene Benutzer fiir den LDAP-Zugriff bendtigt Schreibrecht, wenn die Benutzer Einstellungen dndern
diirfen sollen.
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4.3.5.2 Features
Legen Sie fest welche Informationen der Benutzer sehen und welche Option der Benutzer andern darf.

Benutzer diirfen ihre

Coverpage auswdhlen

Dem Benutzer werden alle am ixi-UMS Server hinterlegten Coverpage-Ordner zur Auswahl angezeigt.

Ausfiihrliche Imformationen zum Einrichten und Erstellen einer Coverpage entnehmen Sie bitte dem ixi-UMS Kernel
Manual unter ixi-UMS Render Connector - Coverpages.

Fax-Headline setzen

Die Fax-Headline = Absender Kennung wird am ixi-UMS Kernel hinterlegt und ist fiir alle ausgehenden Faxnachrichten
glltig.

Wird die Option fiir die Webapplikation aktiviert, kann der Benuter die in der LDAP-Benutzerverwaltung Fax-Headline
angeben bzw. iberschreiben.

B i-UMS Benutzereinstellungen
Allgemein Features

Wahlen Sie bitte aus, welche Optionen die Benutzer &ndern diirfen und fiir welche Dienste
die Benutzer ihre Berechtigungen sehen sollen.

Benutzer dirfen ihre Benutzer sehen ihre Berechtigungen fiir
Coverpage auswahlen
Fax-Headline setzen SMS-Versand
|:| Report-Sprache auswahlen |:| Sprachnachrichten Versand

OK | | Abbrechen | | Ubernehmen

Report-Sprache auswdihlen
Werden die Berichte bei eingehenden Nachrichten und Riickmeldungen im HTML-Format an den Mailserver gesendet, kann
die Sprache dieser Nachrichten festgelegt werden.

Diese Funktion muss im ixi-UMS Kernel und ixi-UMS Mail Server Connector aktiviert und die Sprachen aktiviert werden.

Hinweis: In der Webanwendung werden immer alle Sprachen angezeigt, unabhédngig davon ob diese im ixi-UMS System
aktiviert sind oder nicht.

Benutzer sehen ihre Berechtigungen fiir
Legen Sie fest flr welche Dienste der Benutzer seine global oder am Benutzerobjekt festgelegten Berechtigungen sehen
darf.
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4.3.6 ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration

Die ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration ist nur in Verbindung mit dem ixi-UMS Voice-Mail Server nutzbar !
Uber die ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration konnen die Benutzer ihre Profileinstellungen und Ansagen bequem Uber
ihren Browser verwalten.

Wichtig:
Um Ansagen liber die browser-basierte ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration aufnehmen zu kdnnen, miissen entweder

e die Telefonnummern der Biirotelefone in der LDAP Datenbank unter "telephoneNumber" eingetragen sein

oder

e die Benutzer ihre Telefonnummer selber eingeben diirfen

und/oder

e ein Headset/Mikrofon am Arbeitsplatz verfiigbar sein und das ixi-UMS Benutzer Portal per HTTPS zur Verfiigung
gestellt werden.

Kann keine Rufnummer ausgelesen werden oder ist kein Headset im Browser verfligbar, bleiben die "Aufnahmebuttons"

ausgegraut und sind inaktiv.

4.3.6.1 Allgemein

Sollen die ixi-UMS Benutzer iiber das ixi-UMS Benutzer Portal auf die ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration zugreifen
kdnnen, muss die Anzeige des Webmoduls hier aktiviert werden.

Allgemein  Features

In der ixi-JMS Voice-Mailbox Konfiguration kénnen die Benutzer die Einstellungen ihrer
Voice-Mailbox dndern und ihre Ansagen aufsprechen und kontrollieren.

ixi-UMS Voice Mailbox Konfiguration verwenden

Diese Webanwendung steht nur bei Einsatz eines ixi-4JMS Voice-Mail Server zur Verfligung.

oK | | Abbrechen | | Ubernehmen

Bitte beachten Sie:

Das Lesen und Schreiben der Benutzerdaten wird durch den ixi-UMS Voice-Mail Server ber die im ixi-UMS Voice-Mail
Server angegebenen LDAP-Einstellungen durchgefiihrt.

Der dort angegebene Benutzer fiir den LDAP-Zugriff bendtigt Schreibrecht, wenn die Benutzer Einstellungen dndern
durfen sollen.

Der ixi-UMS Voice-Mail Server unterstltzt nur eine LDAP-Anbindung. Alle ixi-UMS Benutzer Portal Benutzer miissen in der
im ixi-UMS Voice-Mail Server gegebenen LDAP-Datenbank eingetragen werden.
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Hier kann angegeben werden, welche Einstellungen die Benutzer an der ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration selbst
vornehmen und andern diirfen.

Die Benutzer konnen immer ihre Ansagen und Profile verwalten. Die Moglichkeit, eine Rufweiterleitung oder
Benachrichtigung einzustellen, kann auf der ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration ausgeblendet werden.

Dabei ist zu beachten, dass die Verbindung zur TK-Anlage dieses Feature unterstiitzen muss. Ist das nicht der Fall, sollten
die entsprechenden Haken hier entfernt werden. Weitere Informationen zu den Voraussetzungen entnehmen Sie bitte dem
ixi-UMS Voice-Mail Server Manual.

Wird Rufweiterleitung aktiviert, kann der Benutzer einem Anrufer optional anbieten, sich auf eine andere Telefonnummer
weiterverbinden zu lassen oder eine Nachricht zu hinterlassen.

X Wird dem Benutzer die Einstellung der
Benachrichtgungen erlaubt, kdnnen

Allgemein  Features  Benachrichtigungen die Benutzer die Einstellungen Uber die
ixi-UMS  Voice-Mailbox Konfiguration
‘Wahlen Sie bitte die Features, die dem Benutzer zur Verfiigung stehen sollen. selbst andern und die am ixi-UMS Voice-

Mail Server oder in der LDAP-Datenbank
am Benutzerobjekt hinterlegten
Einstellungen Uberschreiben.

L Rufieitertitung Die Funktionen konnen nach dem
Benachrichtigungen Aktivieren auf der Karte
Angabe der eigenen Telefonnummer "Benachrichtigung" weiter eingegrenzt
|:| Eigene Burozeiten setzen werden.

IMAP-Zugangsdaten hinterlegen
Bitte beachten Sie:

Zum Erstellen von Benachrichtigungen
(®) Mur Passwort (Loginname wird aus LDAP gelesen) muss die Funktion "Notifier Express" im

Ansagen per TT5 erstellen ixi-UMS Voice-Mail Server aktiviert sein.
Ansage Ober Mikrofon aufzeichnen

D Loginname und Passwort

Hilfe Ok Abbrechen Ubernehmen

Wenn die Benutzer ihre Ansagen Ulber die browser-basierte ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration tiber ein Telefon, aber
nicht immer von lhrem Birotelefon aus, aufnehmen, kdnnen diese bei Aktivierung von Angabe der eigenen
Telefonnummer jeweils die Nummer eintragen, tiber die sie die Ansage aufnehmen mochten.

Durch die Freigabe der "Eigenen Biirozeiten setzen" kann der Benutzer (iber die ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration
individuelle Arbeitszeiten eintragen. AuRerhalb der Arbeitszeiten greift das Feierabenprofil.

Wird der Zugriff auf das Postfach zum Abhéren der Nachrichten mit dem "individuellen Login" und nicht Gber einen
administrativen Login durchgefiihrt, muss der Benutzer seine IMAP-Zugangsdaten hinterlegen. Je nach eingesetztem
LDAP/Mailserver mussen die Benutzer Ihr Passwort und/oder den Login-Namen hinterlegen.

Die Oberfléche zur Eingabe der benétigten Daten kann in der ixi-UMS Voice-Mailbox Konfiguration zur Verfiigung gestellt
werden.

Hinweis: Diese Option wird bei dem Benutzer nur eingeblendet, wenn fiir den Benutzer die Option "Fernabfrage" gltig
ist.

Ansagen per TTS erstellen
Ist der ixi-UMS Voice-Mail Serverfiir die Nutzung von "Text-to-Speech" eingerichtet, kann der Benutzer seine Ansage in das

Textfeld eintippen und durch die auf dem ixi-UMS Voice-Mail Server installierte TTS Engine erstellen lassen.

Sollen die Benutze Ansagen iiber Mikrofon aufzeichnen kénnen, muss das ixi-UMS Benutzer Portal Uber HTTPS zur
Verfligung stehen. Diese Funktion steht im Microsoft Internet Explorer nicht zur Verfligung.
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4.3.6.3 Benachrichtigungen

Wird bei den "Features" fiir die ixi-UMS Voice-Mailbox festgelegt, dass die Benutzer lhre Einstellungen fir die

Benachrichtigungen selber dndern diirfen, wird dieser Tab sichtbar und die zur Verfligung stehenden Dienste kdnnen
eingeschrankt werden.

Bitte beachten Sie, dass die Features/Funktionen (SMS, MWI) am ixi-UMS Kernel eingerichtet und je Dienst die bendtigten
Daten in der Benutzerverwaltung eingetragen sein miissen.

% Da-UMS Voice-Mailbox Konfiguration

Allgemein Features Benachrichtigungen

Wahlen Sie aus, welche Art der Benachrichtigung der Benutzer einrichten darf.
Hirweis: Im ixi-UM3 Voice-Mail Server muss der Motifier Express aktiviert sein.

[ ] "MWI am Biirotelefon setzen” aktivieren/deaktivieren

"Benachrichtigung per SMS™ aktivieren/deaktivieren

oK | | Abbrechen | | Uberpehmen
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4.4

4.5

40

Log

Hier kdnnen Vorgange des ixi-UMS Benutzer Portal und ixi-UMS Portal Server geloggt werden. Die verschiedenen Logs
kénnen nicht einzeln aktiviert werden.

Log

Aktivieren Sie das Logaging zur Fehlersuche

Logleve A
Deaktiviert
Debug
Anmeldung ‘ Offmen ‘ | Léschen |
Verbindung zu den ixi-UMS-Diensten
ixd-UMS Web Journal ‘ Offmen ‘ | Léschen |
ixi-UMS Benutzereinstelungen ‘ Offnen ‘ | Laschen |
i-HIMS Voice-Mailbox Konfiguration ‘ Offmen ‘ | Léschen |
[ [t | oo

Information

Anmeldung:

Es werden die Anmeldungen der Benutzer am
ixi-UMS Benutzer Portal mit den dazu bendtigten
Zugriffen auf die LDAP-Datenbank geloggt.

Verbindung zu den ixi-UMS Komponenten
Treten Probleme beim Auslesen und/oder
Anzeigen der Informationen in dem ixi-UMS
Benutzer Portal auf, wird in den Logsdateien der
Fehler beim Zugriff auf die Module der jeweiligen
Komponenten geloggt.

Hier erhalten Sie Informationen iber Version und Installationspfad des installierten ixi-UMS Voice-Mail Server.

ixi-UMS Portal Server

Version: 7.00.0

Letztes Update: 26.02.2020 15:30:55
Snap-In Version: 7.00.0,30 (64 bit)

Anwendungs Pfad:  C:'Program Files (x86)\estozljxi-UMS Portal Server

Filename

Version Date
WSPortalMgmt_TSAPT32.dl 7.00.0.14 22.01.2020 17:40:18

-Bibliotheken finden Sie unter
http: ocalhost: 2330 nSource/license-Portal. bt

Die von ixi-JM3 Portal Server verwendete OpenSource-Software, Komponenten und

Schiiefien
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5 Info
5.1 Uber estos

estos

enables easy communication

estos GmbH mit Sitz in Starnberg und Olching bei Miinchen ist Hersteller von Softwarelésungen mit Schwerpunkt auf
Unified Communication mit Unified Messaging, Faxserver CTIl.(Computer Telefony Integration), Prasenz und Instant
Messaging. estos setzt mit ihren Kommunikationslosungen auf bestehende Standards wie Standardschnittstellen und
Standardhardware, proprietdre Losungen werden vermieden. Das Unternehmen legt Wert auf marktgerechte und
zukunftsorientierte Produkt-Entwicklung mit Orientierung an Integration in verfiighare Umgebungen auch im Hinblick auf
zukiinftige Erweiterungen und Verbesserungen.

Kontakt:

estos GmbH

Petersbrunner Str. 3a

82319 Starnberg

Amtsgericht Miinchen HRB 133 670
Ust-Id Nr. DE 813 079 461

Tel: +49 8151 36856 177
Fax: +49 8151 36856 199
E-Mail: info@estos.de
http://www.estos.de

© estos GmbH. Alle Rechte vorbehalten. Anderungen, Irrtimer und Druckfehler vorbehalten. Produktnamen sind
Warenzeichen bzw. eingetragene Warenzeichen ihrer Hersteller. Es gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der estos
GmbH.

5.2 Version

Software: ixi-UMS Portal Server
Version 8.0
Manual: 21.11.2023
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